
JABATAN KERETAPI 
NEGERI SABAH 

JKNS sebagai  operator  perkh idmatan 

kere tapi  ber i l t i zam untuk melaksanakan 

Amalan Perseki taran Berkua l i t i  5S secara 

hol ist ic  mela lu i  budaya ker ja  yang pos i t i f ,  

efekt i f ,  inovat i f ,  kreat i f  dan produkt i f  

ber teraskan perseki taran ker ja  yang 

kondusi f ,  bersih ,  s ihat ,  s istemat ik dan  

se lamat  ser ta memenuhi  kepuasan 

pelanggan. 

Polisi 5S 

Objektif 5S 
1. Menjad ikan Amalan 5S sebaga i  budaya 

ker ja  yang ber terusan 

2.  M e m u p u k  s e m a n g a t  b e r p a s u k a n , 

akaun ta b i l i t i  da n  s e t i aka wan  d i   

ka langan warga  JKNS 

3.  Transformasi  suasana tempat  ker ja  

st ress kepada perseki ta ran yang lebih  

cer ia  dan menyeronokkan 

4.  Meningkatkan kua l i t i ,  p rodukt iv i t i  dan 

profesiona l isma di  ka langan warga 

J K N S  m e n e r u s i  p e n a m b a h b a i k a n  

secara ber terusan 

5. Menambahbaik  proses ker ja  untuk  

mencapai  cost  ef fect ive  dan cost   

benef i t  

6.  M e n i n g k a t k a n  k e c e k a p a n  s i s t e m  

p e n y a m p a i a n  u n t u k  m e n a m b a h  

keyakinan masyarakat  dan agensi-

a g e n s i  k e r a j a a n  l a i n  t e r h a d a p  

perkh idmatan, imej  dan peranan JKNS  

Ke arah membudayakan 5S 
dalam ker ja sehar ian 

Visi 5S 

Misi 5S 

 

Mewujudkan suasana tempat  ker ja  yang 

kondusi f  dan cer ia  untuk kese lesaan 

semua kaki tangan dan pelanggan 

 

 

Meningkatkan produkt iv i t i  dan mutu 

perkh idmatan ker ja  secara opt imum 

dan ber terusan 

 

 

Meningkatkan d is ip l in ker ja  yang  

cemer lang dan ber terusan 

di  ka langan kaki tangan  

Menerus i  Amalan 5S,   

JKNS ber i l t izam untuk:  

Jawatankuasa Promosi  

Amalan Persekitaran Berkualiti 5S 

Jabatan Keretapi Negeri Sabah 



Ia adalah satu konsep untuk  

memastikan tempat kerja bersih, selesa 

dan kemas dan lebih produktif.  

 

Meliputi pengetahuan teknikal, praktikal 

dan  l og i k  un tuk  men gh as i l kan  

penambahbaikan merupakan asas 

bagi inisiatif - inisiatif kualiti yang lain.  

Konsep 5S ini boleh digunapakai di 

semua tempat tidak kira di pejabat 

pentadbiran, stor, bengkel dan lain -

lain bagi membina budaya kerja yang 

positif dan dinamik.  

Apakah 5S? 
 

  

    

SUDAHKAN 

ANDA 

MELAKUKAN 

5S HARI 

INI??? 

SISIH? 

SUSUN? 

SAPU? 

SERAGAM? 

SENTIASA AMAL? 

JEPUN MELAYU  INGGERIS  HURAIAN  OBJEKTIF  

Seiri  Sisih Sort  Mengasingkan barang 

yang tidak perlu 

Persekitaran pejabat yang 

bebas daripada sampah 

(barang tak perlu) 

Seiton  Susun Set In Order  Menyusun barang 

yang perlu mengikut 

logik 

Mewujudkan suasana yang 

lebih kemas dan sistematik 

Seiso Sapu Shine Lakukan aktivi t i  

pembersihan 

Tempat kerja lebih bersih 

Seiketsu  Seragam Standardize  P e n y e r a g a m a n 

proses, peralatan dan 

sebagainya 

Memudahkan sesiapa sahaja 

mencari sesuatu melalui 

kawalan penglihatan 

Shitsuke  Sentiasa 

Amal  

Sustain Melaksanakan 5S  

secara berterusan 

Menjadikan 5S sebagai satu 

budaya kerja 

Kenapa perlu 5S? 

Amalan 5S di Tempat 
Kerja membawa kepada  

Minit 

Sebelum 

& Selepas 

Kerja 5 
AMALKAN 


